
Primera mirada
iPhone 7 y iPhone 7 Plus

Diseño 
• Presentan nuevos acabados en negro 

mate intenso y negro brillante, hechos 
con un proceso de anodización y pulido 
de nueve pasos1. 

• La carcasa está hecha de aluminio Series 7000, 
el mismo que se usa en la industria 
aeroespacial. 

• Completamente rediseñado, es el primer 
iPhone resistente al agua y está protegido 
ante derrames, salpicaduras y polvo2.  

• El nuevo botón de inicio es sólido y 
avanzado, y está diseñado para ser duradero, 
receptivo y sensible a la presión. 

• El botón de inicio trabaja junto con el nuevo 
Taptic Engine para ofrecer una respuesta 
táctil precisa cada vez que lo presionas; 
incluso puedes personalizarlo para ajustar 
la intensidad. 

Cámaras completamente nuevas 
• Gracias a la estabilización óptica de imagen 

y una gran apertura de f/1,8, las fotos y los 
videos se ven increíbles, incluso con poca luz.  

• Con la nueva y amplia gama de colores, 
las fotos y Live Photos tienen colores 
más nítidos y brillantes. 

• El ISP, diseñado por Apple, permite lograr un 
enfoque más rápido y un mejor mapeo de 
tonos localizado para tomar fotos increíbles. 

Cámaras duales de 12 MP (iPhone 7 Plus) 
• Presenta un sistema de dos cámaras con 

el mismo gran angular de la cámara de 
iPhone 7 y también una cámara con 
teleobjetivo para acercarte más a todo. 

• Con el zoom óptico de 2x y el zoom digital 
de hasta 10x, puedes tomar fotos y videos 
espectaculares. 

Cámara FaceTime HD de con Retina Flash 
• La nueva cámara frontal FaceTime HD 

de 7 MP tiene una mejor resolución y 
Retina Flash incorporado a la pantalla 
Retina HD, lo que te permite tomar selfies 
increíbles, incluso con poca luz. 

Pantalla Retina HD 
• Cuenta con la pantalla Retina HD más 

brillante y con más colores, ahora hasta 
un 25 % más brillante. 

• Con la nueva y amplia gama de colores, la 
pantalla Retina HD ofrece colores de calidad 
cinematográfica para que las imágenes se 
vean más vibrantes y reales. 

Audio envolvente 
• iPhone incluye altavoces estéreo que brindan 

un sonido dos veces más potente que el de 
iPhone 6s, con un mayor rango dinámico.  

• Los Apple EarPods con conector Lightning 
vienen incluidos en el paquete. 

• El adaptador Lightning a jack de 3,5 mm 
viene en el paquete para que puedas usar 
cualquier auricular con cable. 

Rendimiento y batería de mayor duración 
• El chip A10 Fusion tiene un diseño de CPU 

de cuatro núcleos, con dos núcleos de alto 
rendimiento y dos de alta eficiencia, lo que 
hace que iPhone 7 sea más potente y eficaz. 

• El chip A10 Fusion tiene una mayor 
capacidad de almacenamiento que duplica 
la capacidad de los dispositivos anteriores. 

• La batería de mayor duración en un iPhone: 
iPhone 7 ofrece hasta dos horas más de uso en 
comparación con el iPhone 6s, y iPhone 7 Plus 
ofrece hasta una hora más que iPhone 6s Plus.  

iOS 103 
• Exprésate de maneras totalmente nuevas 

con la aplicación Mensajes. 
• Encuentra tu camino con el bello diseño 

de Mapas. 
• Revive tus recuerdos como nunca antes 

en Fotos  
• Aprovecha la eficacia de Siri en muchas 

más aplicaciones. 

Aplicaciones, libros, películas y más4 
• Más de dos millones de aplicaciones 

y juegos en App Store, muchos de los 
cuales son gratis. 

Accesorios esenciales 
• Apple AirPods 
• Fundas de cuero y silicona 
• Lightning Dock para iPhone 
• AppleCare+ para iPhone

Los aspectos más relevantes de iPhone están mejorados significativamente 
en iPhone 7 y iPhone 7 Plus de una forma que lo notarás todos los días. Tienen 
sistemas de cámaras completamente nuevos, incluidas dos cámaras en el 
iPhone 7 Plus con zoom óptico y digital; el rendimiento más rápido con el chip 
A10 Fusion; la batería de iPhone de mayor duración; altavoces estéreo que brindan 
un sonido envolvente; una pantalla Retina HD más brillante y con más colores, 
resistencia a las salpicaduras y el agua; y iOS 10. iPhone 7 y iPhone 7 Plus son los 
mejores modelos de iPhone hasta el momento.

Características principales

1 El acabado negro brillante de iPhone 7 Plus se obtiene mediante un riguroso proceso de anodizado y pulido de nueve pasos. Su superficie es tan resistente como la de cualquier otro producto Apple anodizado; sin embargo, debido 
a su intenso brillo, con el uso pueden notarse sutiles microabrasiones. 2 iPhone 7 y iPhone 7 Plus son resistentes a las salpicaduras, el agua y el polvo; fueron probados en condiciones de laboratorio controladas y se les otorgó una 
clasificación IP67 según la norma IEC 60529. La resistencia a las salpicaduras, el agua y el polvo no es una condición permanente y podría disminuir como consecuencia del uso normal. No intentes cargar un iPhone mojado; consulta 
el manual del usuario para ver las instrucciones de limpieza y secado. La garantía no cubre daños producidos por líquidos.  3 Algunas funciones no están disponibles en todas las regiones. Consulta www.apple.com/la/ios/feature-
availability para obtener más detalles. 4 App Store, iBooks Store y iTunes Store pueden no estar disponibles en todos los países. Para descargar contenido de estas tiendas, los clientes necesitan una Apple ID. 
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iPhone 7 iPhone 7 Plus

Capacidad 32 GB, 128 GB, 256 GB 32 GB, 128 GB, 256 GB

Acabado Negro brillante, negro mate, plata, oro y oro rosa 
(El color negro brillante solo está disponible para los modelos 
de 128 GB y 256 GB).

Negro brillante, negro mate, plata, oro y oro rosa 
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Usa estas demostraciones para presentar a los clientes las principales características de los productos y luego invítalos a que las prueben 
por sí mismos.

Cámaras completamente nuevas

Las fotos se ven increíbles en iPhone 7 
• Ve a Fotos, toca Álbumes y luego ve a Mejores fotos y desplázate 

por las fotos.  
• Haz hincapié en que las fotos tomadas con las nuevas cámaras 

de iPhone 7 tienen colores vibrantes y reales, y se ven increíbles 
en la pantalla de iPhone, ahora más brillante y con más colores. 

• Destaca la estabilización óptica de imagen, aumenta la apertura 
y señala cómo, gracias al lente de seis elementos, se pueden 
tomar las mejores fotos con poca luz. 

Toma selfies increíbles incluso con poca luz 
• Muestra las fabulosas selfies que se tomaron en ambientes tanto 

iluminados como oscuros con la cámara FaceTime HD de 7 MP 
y Retina Flash. Menciona que se pueden tomar selfies con una 
amplia gama de colores y que tienen estabilización de imagen 
automática.

Demostraciones rápidas

Audio envolvente

Los altavoces estéreo ofrecen un sonido espectacular 
• Sube el volumen al máximo. 
• Abre Música, toca Biblioteca, elige una canción y reprodúcela.  
• Pídele al cliente que sostenga el iPhone en modo horizontal para 

que pueda sentir toda la potencia de los altavoces estéreo. 

iOS 10 

Redescubre momentos importantes en Recuerdos 
• Entrégale el iPhone 7 al cliente. 
• En Fotos, muéstrale la sección Recuerdos, que tiene una colección impresionante de fotos agrupadas por personas, 

lugares o vacaciones. 
• Explícale al cliente que en Recuerdos puede agrupar las mejores fotos y videos en una Película de recuerdos. 

Diseño

iPhone 7 tiene dos acabados y un botón 
de inicio nuevos 
• Entrégale el iPhone 7 al cliente. 
• Señala el nuevo negro con un acabado mate 

intenso y el nuevo negro con un acabado 
brillante. 

• Pídele al cliente que presione el nuevo botón 
de inicio y sienta la respuesta de Taptic. 
Explícale que brinda una respuesta táctil 
precisa que se puede personalizar.  

• Ve a Configuración > General > Botón 
de inicio y muéstrale las opciones de 
personalización. Pídele al cliente que 
elija la opción que le resulte ideal.

Cámaras duales de 12 MP 
(iPhone 7 Plus)

Toma fotos aún mejores con el zoom 
de hasta 10x 
• Abre la aplicación Cámara y entrégale el 

iPhone 7 Plus al cliente. 
• Pídele al cliente que haga foco en un objeto 

de la tienda. 
• Deja que el cliente experimente con el zoom. 

Primero toca el zoom de 1x para ir al zoom 
de 2x. Este es el zoom óptico de 2x.  

• Haz que el cliente presione sobre 2x y deslice 
el dedo a la derecha para ajustar el zoom 
hasta 10x.


