ESQUEMA FINANCIAMIENTO POSTPAGO
VENTA NUEVA

22 DE JULIO DE 2019

Informacidn estrictamente confidencial, prohibido modificar o alterar la informacidn adjunta. Exclusivamente para uso interno.



VENTA NUEVA

llimitado 30000 LTE
Q899.00

llimitado 25000 LTE
Q799.00

llimitado 18000 LTE
Q599.00

llimitado 15000 LTE
Q499.00

llimitado 10000 LTE
Q399.00

llimitado 7000 LTE
Q299.00

Conectado 4000 LTE
Q199.00

Conectado 3000 LTE
Q130.00
AZUMI K5QL
AZUMI IRO A55QL
GOMOBILE GOMOBILE GO ONYX

PCD PCD JAGUAR PRO
NYX SHADE
NYX NYX HIT

NYX GLAM
ZTEBLADEL110 ZTE BLADE A6
ZTE BLADE A520
ZTE ZTE BLADE A602

ZTEBLADEAS530

ZTE A5
SONY XPERIAXASM10
SONY XPERIAE5 SM30
SONY SONY XPERIAX PS10
SONY XPERIAPS30 XCOMPACT
SONY XPERIAL1

AZUMI

M4 SS4457 M4 4458R
M4 SS4456
M4
M4 SS4458
M4 554453
ALCATEL PIX14.40T ALCATEL AS ALCATEL IDOL4
ALCATEL ALCATEL U5
ALCATEL A1
| V! HTC DESIRE 530 HTC10
HTC DESIRE 10 LIFESTYLE
MOTOROLAES PLAY MOTOROLAE5
MOTOROLA
MOTOROLA G6 PLAY
LG K4 2017 LG K10 2017 LG Q6 LG G6 LG G7
LG LG K8 LG K11 PLUS LG Q7 ALPHA
LGK82017 LG K40 LG K50

LG K9 LG Q60




VENTA NUEVA

Conectado 3000 LTE

Conectado 4000 LTE

llimitado 7000 LTE

llimitado 10000 LTE

llimitado 15000 LTE

llimitado 18000 LTE

llimitado 25000 LTE

llimit

ado 30000 LTE

Q130.00 Q199.00 Q299.00 Q399.00 Q499.00 Q599.00 Q799.00 Q899.00
HUAWEI Y5 LITE2017 HUAWEI Y61 HUAWEI P10 LITE HUAWEI P9 HUAWEI P30 PRO
HUAWEI Y5 LITE2018 HUAWEI Y6 2018 HUAWEI MATE 10 LITE HUAWEI NOVA PLUS HUAWEI P9 PLUS
HUAWEI Y5 2017 HUAWEI Y6 2019 HUAWEI P SMART HUAWEI MATE 9 HUAWEI P10 PLUS
HUAWEI HUAWEI Y5 2018 HUAWEI Y6 HUAWEI P20 LITE HUAWEI P10 SELFIE HUAWEI MATE 10 PRO
HUAWEI Y7 HUAWEI Y9 2019 HUAWEI P20 HUAWEI P20 PRO
HUAWEI'Y7 2018 HUAWEI MATE 20 LITE HUAWEI MATE 20 HUAWEI MATE 20 PRO
HUAWEI Y7 2019 HUAWEI P30 LITE HUAWEI MATE 8
HUAWEI P30
SAMSUNG J2 PRIME 16GB SAMSUNG J16 SAMSUNG A8 SAMSUNG GALAXY S8 SAMSUNG S10+128GB
SAMSUNG J2 CORE 8GB SAMSUNG J4 32GB SAMSUNG A7 SAMSUNG GALAXY A5 2017 SAMSUNG S10+512GB
SAMSUNG J2 CORE 16GB SAMSUNG J4+ SAMSUNG S10e 128GB SAMSUNG S9
SAMSUNG J2 PRIME SAMSUNG A10 SAMSUNG A30 SAMSUNG S10 128GB
SAMSUNG SAMSUNG A20 SAMSUNG A6 PLUS A50
SAMSUNG J6+ SAMSUNG GALAXY NOTE 8
SAMSUNG J7 PRIME SAMSUNG NOTE9
SAMSUNG J8 SAMSUNG GALAXY S8+
SAMSUNG GALAXY J7 NEO SAMSUNG S9 PLUS
NOKIA NOKIA2.1 NOKIAS5.1 NOKIA 3.1 PLUS NOKIA7.1
NOKIA5.1 PLUS
IPHONE 6 IPHONE 6S PLUS 32GB IPHONE XR 64GB IPHONE XS MAX 64GB
IPHONE 6S 32GB IPHONE 7 32GB IPHONE 8 64GB IPHONE XS MAX 256GB
IPHONE IPHONE7 128GB IPHONE 8 256GB IPHONE X 64GB
IPHONE 7 PLUS 32GB IPHONE 8 PLUS 64GB IPHONE X 256GB
IPHONE 7 PLUS 128GB IPHONE 8 PLUS 256GB IPHONE XS 64GB
IPHONE XS 256GB




CONDICIONES VENTA NUEVA

Vigente desde el 22 de julio de 2019.

La informacion es estrictamente CONFIDENCIAL. Pueden compartirla con su personal via correo electronico
de Claro, pero por favor no deben divulgarlo en redes sociales, estados de WhatsApp, etc.

Aplica para VENTA NUEVA FINANCIADA.

Precios al contado se mantienen.

Cada persona responsable de Canales debe trasladar esta informacién a su equipo.

Si hay dudas, favor consolidarlas por Canal/Regién y se le enviard respuesta Unicamente al responsable.

No se haran excepciones.

Ejemplos basados en la tabla:

Si un cliente quiere un Huawei Y9 financiado en venta nueva, puede llevarselo desde Plan Ilimitado 7000 LTE
para arriba en precio normal financiado. Si lo quiere en Planes debajo de ese, lo puede hacer llevandoselo al
contado (precio al contado no cambia).

Si un cliente quiere un Samsung S10 128GB financiado en venta nueva, puede llevarselo del Plan llimitado
10000 LTE para arriba en precio normal financiado. Si lo quiere en Planes debajo de ese, lo puede hacer
llevandoselo al contado (precio al contado no cambia).

Si un cliente quiere un iPhone XS MAX 64GB financiado en venta nueva, puede llevarselo del Plan llimitado
18000 LTE para arriba en precio normal financiado. Si lo quiere en Planes debajo de ese, lo puede hacer
llevandoselo al contado (precio al contado no cambia).



ESQUEMA FINANCIAMIENTO POSTPAGO
RENOVACION

12 DE AGOSTO DE 2019

Informacidn estrictamente confidencial, prohibido modificar o alterar la informacidn adjunta. Exclusivamente para uso interno.



RENOVACION

llimitado 30000 LTE
Q899.00

llimitado 25000 LTE
Q799.00

llimitado 18000 LTE
Q599.00

llimitado 15000 LTE
Q499.00

llimitado 10000 LTE
Q399.00

llimitado 7000 LTE
Q299.00

Conectado 4000 LTE
Q199.00

Conectado 3000 LTE
Q130.00
AZUMI K5QL

AZUMI IRO A55QL
GOMOBILE GOMOBILE GO ONYX
PCD PCD JAGUAR PRO
NYX SHADE
NYX NYXHIT
NYX GLAM
ZTEBLADEL110 ZTE BLADE A6
ZTEBLADE A520
ZTE ZTE BLADE A602
ZTEBLADEA530
ZTEAS
SONY XPERIAXASM10
SONY XPERIAE5 SM30
SONY SONY XPERIAX PS10
SONY XPERIAPS30 XCOMPACT
SONY XPERIA L1
M4 SS4457 M4 4458R
M4 SS4456
M4 SS4458
M4 SS4453
ALCATEL PIX14.40T ALCATEL A5 ALCATEL IDOL4
ALCATEL ALCATEL U5
ALCATEL A1
HTC DESIRE 530 HTC10
HTC DESIRE 10 LIFESTYLE
MOTOROLAES PLAY MOTOROLAE5
MOTOROLA G6 PLAY

AZUMI

M4

HTC

MOTOROLA




RENOVACION

Conectado 3000 LTE

Conectado 4000 LTE

llimitado 7000 LTE

llimitado 10000 LTE

llimitado 15000 LTE

llimitado 18000 LTE

llimitado 25000 LTE

llimitado 30000 LTE

HUAWEI P20
HUAWEI MATE 20
HUAWEI MATE 8

HUAWEI P30
HUAWEI P30 PRO
HUAWEI P9 PLUS
HUAWEI P10 PLUS

HUAWEI MATE 10 PRO
HUAWEI P20 PRO
HUAWEI MATE 20 PRO

Q130.00 Q199.00 Q299.00 Q399.00 Q499.00 Q599.00 Q799.00 Q899.00
LG K4 2017 LGK102017 LG Q6
LG K8 LG K11 PLUS LG Q7 ALPHA
LG LG K8 2017 LG K40 LG K50
LG K9 LG Q60
LG G6
LG G7
HUAWEI Y5 LITE2017 HUAWEI Y6l HUAWEI P10 LITE
HUAWEI Y5 LITE2018 HUAWEI Y6 2018 HUAWEI MATE 10 LITE
HUAWEI Y5 2017 HUAWEI Y6 2019 HUAWEI P SMART
HUAWEI Y5 2018 HUAWEI Y6 HUAWEI P20 LITE
HUAWEI Y7 HUAWEI Y9 2019
HUAWEI Y7 2018 HUAWEI MATE 20 LITE
HUAWEI Y7 2019 HUAWEI P30 LITE
HUAWEI P9
HUAWEI NOVAPLUS
HUAWEI MATE 9
HUAWEI HUAWEI P10 SELFIE




RENOVACION

SAMSUNG

Conectado 3000 LTE
Q130.00
SAMSUNG J2 PRIME 16GB
SAMSUNG J2 CORE 8GB
SAMSUNG J2 CORE 16GB
SAMSUNG J2 PRIME

Conectado 4000 LTE
Q199.00
SAMSUNGJ1 6
SAMSUNG J4 32GB
SAMSUNG J4+
SAMSUNG A10
SAMSUNG A20
SAMSUNG J6+
SAMSUNG J7 PRIME
SAMSUNG J8
SAMSUNG GALAXY J7 NEO

llimitado 7000 LTE
Q299.00
SAMSUNG A8
SAMSUNG A7
SAMSUNG S10e 128GB
SAMSUNG A30
SAMSUNG A6 PLUS
SAMSUNG GALAXY S8
SAMSUNG GALAXY A5 2017
SAMSUNG S9
SAMSUNG S10 128GB
A50
SAMSUNG GALAXY NOTE 8
SAMSUNG NOTE 9
SAMSUNG GALAXY S8+
SAMSUNG S9 PLUS
SAMSUNG S10+128GB
SAMSUNG S10+512GB

llimitado 10000 LTE
Q399.00

llimitado 15000 LTE

Q499.00

llimitado 18000 LTE

Q599.00

llimitado 25000 LTE

Q799.00

llimitado 30000 LTE

Q899.00

NOKIA

NOKIA2.1

NOKIAS.1

NOKIA3.1 PLUS
NOKIA5.1 PLUS
NOKIA7.1

IPHONE

IPHONE 6
IPHONE 6S 32GB
IPHONE 6S PLUS 32GB
IPHONE7 32GB
IPHONE 7 128GB
IPHONE 7 PLUS 32GB
IPHONE 7 PLUS 128GB
IPHONE XR 64GB
IPHONE 8 64GB
IPHONE 8 256GB
IPHONE 8 PLUS 64GB
IPHONE 8 PLUS 256GB
IPHONE XS MAX 64GB
IPHONE XS MAX 256GB
IPHONE X 64GB
IPHONEX 256GB
IPHONE XS 64GB
IPHONE XS 256GB




CONDICIONES RENOVACION

Vigente desde el 12 de agosto de 2019.

La informacion es estrictamente CONFIDENCIAL. Pueden compartirla con su personal via correo electronico
de Claro, pero por favor no deben divulgarlo en redes sociales, estados de WhatsApp, etc.

Aplica para RENOVACION FINANCIADA.

Precios al contado se mantienen.

Cada persona responsable de Canales debe trasladar esta informacién a su equipo.

Si hay dudas, favor consolidarlas por Canal/Regién y se le enviard respuesta Unicamente al responsable.

No se haran excepciones.

Ejemplos basados en la tabla:

Si un cliente quiere un Huawei Y9 financiado en renovacion, puede llevarselo desde Plan Illimitado 7000 LTE
para arriba en precio normal financiado. Si lo quiere en Planes debajo de ese, lo puede hacer llevandoselo al
contado (precio al contado no cambia).

Si un cliente quiere un Samsung S10 128GB financiado en renovacion, puede llevarselo desde Plan llimitado
7000 LTE para arriba en precio normal financiado. Si lo quiere en Planes debajo de ese, lo puede hacer
llevandoselo al contado (precio al contado no cambia).

Si un cliente quiere un iPhone XS MAX 64GB financiado en renovacidn, puede llevarselo desde Plan llimitado
7000 LTE para arriba en precio normal financiado. Si lo quiere en Planes debajo de ese, lo puede hacer
llevandoselo al contado (precio al contado no cambia).



