
JUBILADOS 
Para ingresar la información financiera de clientes que son jubilados debemos aplicar los siguientes 
pasos: 

1. Información Financiera: en la opción Trabaja en Relación de Dependencia debemos de 
seleccionar “S” y completar los siguientes campos: 
a) Campo de Nombre de la empresa: Empresa de donde es Jubilado 
b) Campo Cargo: Seleccionamos la opción Otros 
c) Campo Puesto que Desempeña: Colocamos Jubilado  
d) Campo Fecha De Inicio: Colocamos la fecha en que inicio su Jubilación 
e) Campo Salario Bruto: Colocamos los ingresos Mensuales. 
f) Campo Moneda: Seleccionamos la Opción Quetzales 
g) Campo Es trabajo Actual: Seleccionamos “SI” 
h) Hacer clic en la opción Agregar 

 
i) Por ultimo volvemos a la opción Trabaja en Relación de Dependencia y seleccionamos 

“NO” para que quede de la siguiente forma: 
 

Trabaja en Relación de Dependencia: NO 
Tiene Negocio Propio: NO 
Procedencia de los Fondos para el inicio de la Relación: PENSION POR JUBILACIONES 
Fuente de Ingresos Adicionales: JUBILADO 

 
 



Al llenar la Pre-Solicitud en el campo de Comentarios Adicionales se debe de ingresar los siguientes 
datos: 
JUBILADO 
INGRESOS MENSUALES 
EMPRESA DE DONDE ESTA JUBILADO 
 

 
 
 
 
AMA DE CASA 
Para ingresar la información financiera de clientes que son Ama de Casa debemos aplicar los 
siguientes pasos: 

2. Información Financiera: en la opción Trabaja en Relación de Dependencia debemos de 
seleccionar “SI” y completar los siguientes campos: 

a) Campo de Nombre de la empresa: Colocamos Ama de Casa 
b) Campo Cargo: Seleccionamos la opción Otros 
c) Campo Puesto que Desempeña: Colocamos Ama de Casa  
d) Campo Fecha De Inicio: Colocamos la fecha en que inicio ser Ama de Casa 
e) Campo Salario Bruto: Colocamos los ingresos Mensuales. 
f) Campo Moneda: Seleccionamos la Opción Quetzales 
g) Campo Es trabajo Actual: Seleccionamos “SI” 
h) Hacer clic en la opción Agregar 

 
i) Por ultimo volvemos a la opción Trabaja en Relación de Dependencia y seleccionamos “NO” 

para que quede de la siguiente forma: 
 
Trabaja en Relación de Dependencia: NO 
Tiene Negocio Propio: NO 
Procedencia de los Fondos para el inicio de la Relación: MANUTENCION 
Fuente de Ingresos Adicionales: AMA DE CASA 
 



 
 
Al llenar la Pre-Solicitud en el campo de Comentarios Adicionales se debe de ingresar los siguientes 
datos: 
AMA DE CASA 
INGRESOS MENSUALES 
 

 
 
 
SERVICIOS PROFESIONALES 
Para ingresar la información financiera de clientes que son Servicios Profesionales debemos aplicar 
los siguientes pasos: 
Información Financiera: en la opción Trabaja en Relación de Dependencia debemos de seleccionar 
“SI” y completar los siguientes campos: 

a) Campo de Nombre de la empresa: Nombre de la empresa en donde presta los servicios 
o nombre completo del cliente 

b) Campo Cargo: Seleccionamos la opción Profesional 
c) Campo Puesto que Desempeña: Colocamos Servicios Profesionales de …. 
d) Campo Fecha De Inicio: Colocamos la fecha en que inicio los servicios Profesionales 
e) Campo Salario Bruto: Colocamos los Ingresos Mensuales. 
f) Campo Moneda: Seleccionamos la Opción Quetzales 
g) Campo Es trabajo Actual: Seleccionamos “SI” 
h) Hacer clic en la opción Agregar 



 
i) Por ultimo volvemos a la opción Trabaja en Relación de Dependencia y seleccionamos 

“NO” para que quede de la siguiente forma: 
 
Trabaja en Relación de Dependencia: NO 
Tiene Negocio Propio: NO 
Procedencia de los Fondos para el inicio de la Relación: SERVICIOS DEL NEGOCIO 
Fuente de Ingresos Adicionales: SERVICIOS PROFESIONALES (especificar el tipo de servicio 
profesional que presta el cliente) 

 
 
Al llenar la Pre-Solicitud en el campo de Comentarios Adicionales se debe de ingresar los siguientes 
datos: 
SERVICIOS PROFESIONALES (especificar) 
INGRESOS MENSUALES 
EMPRESA O LUGAR DE DONDE PRESTA LOS SERVICIOS PROF.  

 



NEGOCIO INFORMAL 
Para ingresar la información financiera de clientes que Tienen Negocio Informal debemos aplicar los 
siguientes pasos: 
Información Financiera: en la opción Trabaja en Relación de Dependencia debemos de seleccionar 
“SI” y completar los siguientes campos: 

a) Campo de Nombre de la empresa: Debemos de colocar Negocio Informal 
b) Campo Cargo: Seleccionamos la opción Negocio Propio 
c) Campo Puesto que Desempeña: Colocamos Negocio Informal de … 
d) Campo Fecha De Inicio: Colocamos la fecha de inicio de laborales del negocio 
e) Campo Salario Bruto: Colocamos los Ingresos Mensuales. 
f) Campo Moneda: Seleccionamos la Opción Quetzales 
g) Campo Es trabajo Actual: Seleccionamos “SI” 
h) Hacer clic en la opción Agregar 

 
i) Por ultimo volvemos a la opción Trabaja en Relación de Dependencia y seleccionamos “NO” 

para que quede de la siguiente forma: 
 
Trabaja en Relación de Dependencia: NO 
Tiene Negocio Propio: NO 
Procedencia de los Fondos para el inicio de la Relación: SERVICIOS O VENTAS DEL NEGOCIO (según 
el giro del negocio que posea el cliente) 
Fuente de Ingresos Adicionales: NEGOCIO INFORMAL (especificar actividad del negocio, tiene que 
ser igual a lo que indica el RTU) 
 

 
 



Al llenar la Pre-Solicitud en el campo de Comentarios Adicionales se debe de ingresar los siguientes 
datos: 
NEGOCIO INFORMAL (especificar actividad del negocio, tiene que ser igual a lo que indica el RTU) 
INGRESOS MENSUALES 
LUGAR DONDE ESTA UBICADO EL NEGOCIO INFORMAL 
 

 


