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Portafolio – Programas de Lealtad

30% de participación en el mercado Guatemala



Cashback



Programa de Lealtad

2%
de CASH BACK

5%
de CASH BACK*

Seleccione 1 categoría

HASTA 10% DE CASH BACK

3%
de CASH BACK

Seleccione 1 categorías

o Supermercados
o Gasolineras

o Compras en 
el extranjero

o Ropa y Zapatos
o Tiendas por Departamento
o Entretenimiento
o Viajes (boletos aéreos, 

hoteles, renta autos)
o Restaurantes y comida rápida
o Farmacias
o Telefonía
o Educación 

*A partir de $200 de consumo en cualquier categoría. 



CashBack MasterCard Clásica

Beneficios

• CashBack

– 5% de Cash Back en supermercados o gasolineras

– 3% de Cash Back en otros comercios.

– 2% de Cash Back en compras en el extranjero

– Máximo acumulación USD$35.00

• Acceso a todas las promociones

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

Características

• Ingreso mínimo Q3,200.00/Q4,000.00 (independientes)

• Renovación de membresía anual Q300.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 5.00% en quetzales y 4.00% en dólares.

• Servicio ConPromerica Q39.99 mensuales.

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 6% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil para
consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

https://www.banpro.com.ni/


CashBack MasterCard Black

Características

• Ingreso mínimo Q22,000.00

• Renovación de membresía anual Q800.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 5.00% en quetzales y 4.00% en dólares.

• Servicio ConPromerica Q39.99 mensuales.

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 6% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil para
consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

Beneficios

• CashBack

– 5% de Cash Back en supermercados o gasolineras.

– 3% de Cash Back en otros comercios.

– 2% de Cash Back en compras en el extranjero.

– Máximo acumulación USD$70.00

• Acceso a todas las promociones

• 4 entradas al año sin costo con MasterCard Experiences y a partir de
la 5ª con cobro de USD$27.00.

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

https://www.banpro.com.ni/


Premia MasterCard Clásica

Características

• Ingreso mínimo Q3,200.00

• Renovación de membresía anual Q300.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 5% en quetzales y 4% en dólares.

• Comisión consumo en el extranjero 2%

• Servicio ConPromerica Q39.99 mensuales.

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 6% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil para
consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

Beneficios

• Programa de lealtad:

– Puntos Promerica Acumulación de: 1 Punto Promerica por
cada Q8.00 en compras locales o 1 Punto Promerica por cada
USD$4.00 en compras en el extranjero.

– Acumulación en Pagos Programados: 1 Punto Promerica por
cada USD$1.00, máximo 500 puntos.

• Acceso a todas las promociones

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

https://www.banpro.com.ni/


Premia MasterCard Gold

Beneficios

• Programa de lealtad:

– Puntos Promerica Acumulación de: 1 Punto Promerica por
cada $1 de consumo o su equivalente en quetzales

– Acumula hasta 17,000 Puntos por mes

– Acumulación en Pagos Programados: 1 Punto Promerica por
cada USD$1.00, máximo 500 puntos.

• Bono de Bienvenida 1,500 Puntos Promerica por compras de
Q12,000.00 en los primeros 90 días.

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

Características

• Ingreso mínimo Q5,000.00

• Renovación de membresía anual Q500.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 5% en quetzales y 4% en dólares.

• Servicio ConPromerica Q54.99 mensuales (2 meses gratis).

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 5% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil
para consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724.

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

https://www.banpro.com.ni/


Premia MasterCard Platinum

Características

• Ingreso mínimo Q12,000.00

• Renovación de membresía anual Q800.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 4.91% en quetzales y 3.50% en dólares.

• Servicio ConPromerica Q64.99 mensuales (2 meses gratis).

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 5% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil
para consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724.

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

Beneficios

• Programa de lealtad:

– Puntos Promerica Acumulación de: 2 PP en
restaurantes y 1 PP en otros comercios, por cada
Q8.00 o USD$1.00

– Acumulación en Pagos Programados: 1 Punto
Promerica por cada USD$1.00, máximo 500
puntos.

• Bono de Bienvenida 10,000 Puntos Promerica por
compras de Q20,000.00 en los primeros 90 días.

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global
Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

https://www.banpro.com.ni/


Premia MasterCard Black

Beneficios

• Programa de lealtad:

– Puntos Promerica Acumulación de: 2 PP en
restaurantes y 1 PP en otros comercios, por cada Q8.00
o USD$1.00

– Acumulación en Pagos Programados: 1 Punto
Promerica por cada USD$1.00, máximo 500 puntos.

• Bono de Bienvenida 10,000 Puntos Promerica por
compras de Q20,000.00 en los primeros 90 días.

• 4 entradas al año sin costo con MasterCard
Experiences y a partir de la 5ª con cobro de
USD$27.00.

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

Características

• Ingreso mínimo Q22,000.00

• Renovación de membresía anual Q800.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 4.91% en quetzales y 3.50% en dólares.

• Servicio ConPromerica Q64.99 mensuales (2 meses gratis).

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 5% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil
para consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724.

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

https://www.banpro.com.ni/


Spirit MasterCard Oro

Características

• Ingreso mínimo Q8,000.00

• Renovación de membresía anual Q500.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 5.00% en quetzales y 4.00% en dólares.

• Servicio ConPromerica Q54.99 mensuales.

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 5% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil para
consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

Beneficios

• Millas

– 1 Milla por cada USD$1.00 o Q8.00

• Bono de Bienvenida 5,000 Millas por primer consumo de
USD$20.00

• Bono Facturación Anual 5,000 Millas por facturación
anual de USD$10,000.00

• Acceso a todas las promociones

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global
Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

https://www.banpro.com.ni/


Spirit MasterCard Platinum

Características

• Ingreso mínimo Q12,000.00

• Renovación de membresía anual Q800.00

• Adicionales sin costo

• Tasa de interés anual 4.91% en quetzales y 3.50% en dólares.

• Servicio ConPromerica Q64.99 mensuales.

• ProAlertas SMS NotifícaMe Q19.99 mensuales.

• Comisión de Retiros en Efectivo 6% en quetzales y 5% en dólares.

• Acceso a nuestra página En Línea www.bancopromerica.com.gt y Móvil para
consultas y/o pagos.

• Suscripción de Pagos Automáticos llamando al 1724

• Acceso a la red de Cajeros Automáticos.

Beneficios

• Millas

– 2 Millas por cada USD$1.00 o Q8.00

• Bono de Bienvenida 15,000 Millas por primer consumo
de USD$20.00

• Bono Facturación Anual 5,000 Millas por facturación
anual de USD$10,000.00

• Acceso a todas las promociones

• Beneficios de la franquicia:

– Protección de compras (hasta USD$200).

– Servicio de emergencia (MasterCard Global
Services)

– Garantía extendida.

– Experiencias y ofertas

• Cines 2x1

• Priceless Surprices

https://www.banpro.com.ni/



